SAN BARTOLO

EL INFRASCRITO SECRETARIO MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DEL MUNICIPIO DE SAN BARTOLO
AGUAS CALIENTES DEL DEPARTAMENTO DE TOTONICAPAN. CERTIFICA: QUE PARA EL EFECTO TIENE A
LA VISTA EL LIBRO DE ACTAS DE SESIONES ORDINARIAS DEL CONCEJO MUNICIPAL EN USO, EN DONDE
SE ENCUENTRA EL ACTA NO. 017-2023. DE FECHA VEINTISIETE DE ABRIL DEL ANO DOS MIL VEINTITRES,
LA QUE COPIADA EN SU PUNTO SEPTIMO DICE:

SEPTIMO: ElHonorable Concejo Municipal reunido en pleno; CONSIDERANDO: Que la Constitucion Politica
de la Republica reconoce y establece el nivel de Gobierno Municipal, con autoridades electas directa y
popularmente, lo que implica el régimen auténomo de su administraciéon, como expresion fundamental del poder
local, y que la administracion publica sera descentralizada, lo que hace necesario dar una mejor definicion y
organizacion al régimen municipal respaldando la autonomia que la Carta Magna consagra, para que en el marco
de ésta se promueva su desarrollo integral y el cumplimiento de sus fines. CONSIDERANDO: Que el proceso de
modernizacién y descentralizacion del Estado guatemalteco desarrolla una nueva vision de administracion que
interpreta el contenido del Acuerdo de Paz Firme y Duradera en cuanto a su compromiso de emitir una legislacion
municipal adecuada a la realidad de la nacion guatemalteca, la cual se caracteriza como de unidad nacional,
multiétnica, pluricultural y multilingiie. CONSIDERANDO: En ejercicio de la autonomia que la Constitucion
Politica de la Republica garantiza al municipio, éste elige a sus autoridades y ejerce por medio de ellas, el gobierno
y la administracion de sus intereses, obtiene y dispone de sus recursos patrimoniales, atiende los servicios ptblicos
locales, el ordenamiento territorial de su jurisdiccion, su fortalecimiento econémico y la emision de sus ordenanzas
y reglamentos. Para el cumplimiento de los fines que le son inherentes coordinara sus politicas con las politicas
generales del Estado y en su caso, con la politica especial del ramo al que corresponda. Ninguna ley o disposicion
legal podré contratar, disminuir o tergiversar la autonomia municipal establecida en la Constitucion Politica de la
Republica. CONSIDERANDO: EIl Concejo Municipal es el organo colegiado superior de deliberacion y de
decision de los asuntos municipales cuyos miembros son solidaria y mancomunadamente responsables por la toma
de decisiones y tiene su sede en la cabecera de la circunscripcion municipal. El gobierno municipal corresponde al
Concejo Municipal, el cual es responsable de ejerce la autonomia del municipio. Se integra por el alcalde, los
sindicos y los concejales, todos electos directa y popularmente en cada municipio de conformidad con la ley de la
materia. El alcalde es el encargado de ejecutar y dar seguimiento a las politicas, planes, programas y proyectos
autorizados por el Concejo Municipal. CONSIDERANDO: Que el Acuerdo A-028-2021 de la Contraloria General
de Cuentas acuerda aprobar el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental. CONSIDERANDO: La
municipalidad a través de las personas que fueron nombrados para llevar a cabo lo relaciona al Sistema Nacional
de Control Interno Gubernamental SINASIG se cuenta con la MATRIS DE EVALUACION DE RIESGO, MAPA
DE RIESGO, INFORME ANUAL DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO. POR TANTO: Con base en
lo considerado y lo que para el efecto establecen los articulos 253, 254 de la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, asi como los articulos 2, 3, 6, 7, 8, 9, 13, 9 y 35 del Decreto nimero: 12-2002 del Congreso de la
Republica, Céddigo Municipal y el Acuerdo A-028-2021 de la Contraloria General de Cuentas en el cual se acuerda
aprobar el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental. ACUERDA: APROBAR LOS DOCUMENTOS
SIGUIENTES. MATRIS DE EVALUACION DE RIESGO, MAPA DE RIESGO, INFORME ANUAL DE
EVALUACION DE CONTROL INTERNO de conformidad con el Acuerdo A-028-2021 de la Contraloria General
de Cuentas en el cual se acuerda aprobar el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental. IV) Notifiquese
la presente resolucion para su conocimiento y cumplimiento.

LAS FIRMAS ILEGIBLES DE LOS MIEMBROS DEL CONCEJO MUNICIPAL; RUDY EDUARDO CHUN PEREZ,
ALCALDE MUNICIPAL Y GUSTAVO ADOLFO SILVESTRE REYES, SECRETARIO MUNICIPAL. - ESTAN LOS
SELLOS RESPECTIVOS.

Y, PARA LOS EFECTOS LEGALES CORRESPONDIENTES, EXTIENDO LA PRESENTE EN UNA HOJA DE PAPEL
BOND TAMANO OFICIO, CON MEMBRETE DE LA MUNICIPALIDAD, QUE FIRMOQ Y SELLO A TRES DIAS DEL
MES DE MAYO DEL AJ FRE







MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLO AGUAS CALIENTES
DEPARTAMENTO DE TOTONICAPAN

INFORME ANUAL
DE
EVALUACION DE CONTROL INTERNO

Periodo Del 01 de enero al 31 de diciembre 2022

San Bartolo Aguas Calientes, Totonicapan.
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MISION

SER UNA MUNICIPALIDAD GESTORA DEL DESARROLLO INTEGRAL DE SUS
COMUNIDADES Y POR ENDE DEL MUNICIPIO, RECONOCIDA POR SU

MODELO DE GESTION PARTICIPATIVA, TRANSPARENTE Y EN BASE A
RESULTADOS, ORIENTADA POR EL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL;
BRINDANDO BIENES Y SERVICIOS DE CALIDAD A LOS POBLADORES DEL
MUNICIPIO.

PLENAMENTE IDENTIFICADA CON SUS HABITANTES PORQUE SU PERSONAL
ES SOLIDARIO, CALIFICADO, COMPETENTE, INNOVADOR Y CREATIVO.

VISION

SOMOS UNA ENTIDAD AUTONOMA QUE EN BASE

A SUS COMPETENCIAS PROMUEVE TODA CLASE DE ACTIVIDADES
ECONOMICAS, SOCIALES, CULTURALES, AMBIENTALES Y PRESTA
SERVICIOS DE CALIDAD, QUE CONTRIBUYEN A MEJORAR LA CALIDAD DE
VIDA Y A SATISFACER LAS NECESIDADES DE LA POBLACION DEL
MUNICIPIO.

OBJETIVOS INSITUCIONALES

Fomentar a través de las diferentes actividades, proyectos e instrumentos existentes en la
municipalidad la participacion, organizacion con el fin de establecer procesos de Desarrollo

economico, social, politica, ambiental e institucional del municipio para una mejor

orientacion necesaria para alcanzar la superacion de los habitantes del municipio.




1 INTRODLUICCION
IN T RODUCCION

El presente documento contiene: Informe de Evaluacion del Control Interno,
Conclusion sobre la evaluacion del Control Interno y los anexos: a) Matriz de
Evaluacion de Riesgos, b) Mapa Riesgos, c¢) Plan de Trabajo de Evaluacion de
Riesgos, y d) Matriz de Continuidad de evaluacién de riesgos de la Municipalidad

de San Bartolo Aguas Calientes del departamento de Totonicapan.

El documento fue elaborado con base al Acuerdo Nimero A-28-2021, Sistema
Nacional de Control Interno Gubernamental-SINACIG-, emitido por la Contraloria

General de Cuentas de la Republica de Guatemala.

Tiene como propdsito contribuir en el fortalecimiento de la administraciéon de la
Municipalidad, a través de un sistema de control interno, que permita la eficacia en
los objetivos, eficiencia en los recursos; el cumplimiento de las leyes y regulaciones
aplicables a la Municipalidad; presentacion de la informacion financiera y no
financiera; salva guarda de los recursos encomendados a la entidad; y el

cumplimiento adecuado de rendiciéon de cuentas.

La evaluacién se enfocé en los componentes: a) Entorno del control y gobernanza,
b) Evaluacion de riesgos, c) Actividades de Control, d) Informacion y comunicacion,
e) Actividades de supervision; y La conclusion sobre el Control Interno, y los anexos:
Matriz de evaluacion de Riesgos, Mapa de Riesgos, Plan de Trabajo de la
Evaluacion, y Matriz de Continuidad de evaluacion de riesgos. Del periodo del o1
de enero al 31 de diciembre 2022

Se realizaron las siguientes gestiones: a) socializacion del Acuerdo A-028-2021,
Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental-SINACIG-, a todo el personal
involucrado; b) capacitaciones a las diferentes unidades de trabajo; c) elaboracion
de las herramientas para la recopilacion de la informacion; d) organizacién de la
Unidad Especializada en Gestion del proceso; e) planificacion de actividades, f)
recopilacion de la informacion de las unidades de trabajo evaluadas; g) andlisis y
discusion por la unidad especializada, h) elaboracion del informe y consolidacion

de las matrices; i) presentacion del informe al Honorable Concejo Municipal; j)



emision Acuerdo Municipal y k) publicacion del documento en la pagina oficial de la
Municipalidad..

El alcance de la evaluacion se limitd a las siguientes unidades de trabajo: Direccién
de Administracion Financiera Integrada Municipal-DAFIM-, Direccion Municipal de
Planificacion-DMP-, Secretaria Municipal, Direccién Municipal de la Mujer-DMM-,
Oficina Municipal de Proteccién a la Nifiez y Adolescencia ~OMPNA-, Servicios

Publicos Municipales (Barnos Termales), Oficina Forestal Municipal.

* Articulo 232 de la constitucion Politica de la Republica de Guatemala

¢ Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas Decreto 31-2002

¢ Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas Acuerdo
Gubernativo 96-2019 y sus reformas

e Acuerdo Gubernativo 128-2022

e Acuerdo Numero 028-2021 de la Contraloria General de Cuentas
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General
Fortalecer la administracion de la Municipalidad, a través de una evaluacion del
sistema de control interno institucional, determinacién y analisis de los riesgos que
inciden en los objetivos institucionales, descripcion de los niveles de los riesgos,

elaboracion de un plan de trabajo para la mitigacion de los riesgos, y la continuidad
de la evaluacion.
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Evaluér el sistema de control interno de la municipalidad durante el ejercicio
fiscal 2022; a través del analisis de las normas establecidas en los componentes,
entorno del control y gobernanza, evaluacion de riesgos, actividades de control,
informacién y comunicacion, y supervision; y la participacién de los equipos de
trabajos.

Emitir una conclusion sobre el sistema de control interno de la Municipalidad, a
través de criterios establecidos en el Acuerdo 028-2021, emitido por la
Contraloria General de Cuentas y el Manual del Sistema de Control Interno
Gubernamental-SINACIG-

Identificar los objetivos estratégicos, operativos, de informacién y de
cumplimiento establecidos por la Municipalidad durante el ejercicio fiscal 2022;
por medio de una matriz que permita la integracién y clasificacion,

Identificar los eventos que propician los riesgos y amenazan la consecucion de
los objetivos institucionales; a través de la aplicacion de las herramientas
proporcionadas por el Manual del Sistema de Control Interno gubernamental-

SINACIG- y la participacion los equipos de trabajo.

Describir los riesgos en los procesos y procedimientos operativos,
administrativos, financieros, y técnicos; por medio la recopilacion de informacion
y tabulacion en las matrices de evaluacion de riesgos establecidos en el manual
del -SINACIG-

Describir el nivel de los riesgos como resultado de la aplicacion de la matriz de

evaluacion de riesgos; a través de un diagrama de mapeo.



o Establecer estrategias para la mitigacién de los riesgos evaluados; a través de
la descripcién de controles, procedimientos, procesos y la asignacion de

responsabilidades al equipo de trabajo de cada area evaluada.

e Describir la continuidad y el seguimiento a las actividades establecidas para la

mitigacion de los riesgos identificados.

4 ALCANCE
La evaluacion del control interno se limita al periodo que comprende del 01 de enero
al 31 de diciembre del 2022;

e Evaluacion de componentes:

La evaluacion, se enfocd en realizacion de un diagndstico que describe las
fortalezas, y debilidades que existen en la entidad como resultados de la aplicacion
de los criterios y normas establecidas en los componentes: a) Entorno del control y
la gobernanza, b) Evaluacion de Riesgos, c¢) Actividades de Control, d) Informacion
y Comunicacion, e) Actividades de Supervision, descritos en el Manual del Sistema
de Control Interno Gubernamental-SINACIG-.

e Matriz de evaluacion de riesgos:

En la matriz de evaluacion de riesgos se describe los objetivos que fueron
identificados durante el ejercicio fiscal 2022; las areas y unidades de trabajo a
quienes se realizé6 la evaluacion, los riesgos identificados, la ponderacion

considerada, y los controles identificados para la mitigacion de los mismos.



e Mapa de riesgos

En la matriz de mapa de riesgos se describen el nimero de riesgo identificados y
los niveles de riesgos en la que se encuentran los objetivos institucionales de la
Municipalidad.

e Matriz del plan para la evaluacion de riesgos.

A través de esta matriz del plan para la evaluacion de riesgos, se describe las
acciones que la entidad debe realizar durante el periodo fiscal 2023, para la
mitigacion de los riesgos, los responsables asignados a las acciones y el tiempo en
que debe ejecutarse tales actividades.

» Matriz de continuidad de evaluacién de riesgos.

Se describe la continuidad de las actividades a realizar con el propdsito de disminuir
el impacto del riesgo. Las actividades se estaran realizando durante el afio fiscal
2023
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Integridad principios y valores éticos

Relacionado con el comportamiento de los servidores publicos, se tiene definidos
los conceptos de misién y vision, sin embargo, se reconoce que debe realizarse
durante el afio fiscal 2023, un andlisis minucioso de los conceptos de la misién y
vision, al mismo tiempo empoderar tales postulados a todo el personal involucrado

en la organizacion.




Se reconoce que la municipalidad no cuenta con una politica de prevencion de la
corrupcion, por lo que se ha contemplado en la matriz de evaluacién de riesgos, con

el propdsito que el ejercicio fiscal 2023, debe implementarse tal politica.

Se cuenta con el cédigo de ética, el cual se encuentra debidamente aprobado por
la autoridad maxima, y publicado en la pagina oficial, el cual permite estar a
disposicion de los servidores municipales; se ha logrado organizar el comité de
ética; sin embargo, se reconoce que en el ejercicio fiscal debe realizarse acciones
mas profundas a efecto de fortalecer la divulgaciéon del contenido, considerarse
acciones en los procedimientos y procesos operativos, y la determinacién de la

gravedad por la desviacién de las acciones.
Fortalecer y supervisar la efectividad del control interno

La Municipalidad fortalece la supervision a través de la Unidad de Auditoria Interna
se le asigna presupuesto que le permita contar con una adecuada y suficiente
estructura organizacional, el personal que integra la UDAIM, se capacita de forma
continua y aplica las herramientas tecnoldgicas adecuadas, emitidas por el ente
rector; cuenta con profesionales de la Contaduria Pablica y Auditoria, colegiados
activos, asegura la autoridad e independencia, tiene acceso irrestricto a
informacion, instalaciones y recursos de las diferentes areas de la entidad,
establece lineas de comunicacion efectivas con la maxima autoridad y el personal,
no asume actividades operativas, administrativas, financieras y otras que
comprometan su objetividad e independencia

Estructura Organizacional, Asignacion de Autoridad y Responsabilidad

La entidad cuenta con la estructura organizacional de puestos o cargos que se
ajusten con el tamafio, naturaleza y complejidad que se enfocan en Plan Operativo
Anual y el presupuesto asignado, cuenta con manuales de funciones que
determinan lineas de reporte que permitan los procesos de delegacion de autoridad
y definicion de responsabilidad, para una adecuada rendicién de cuentas. Sin
embargo, se reconoce que debe fortalecerse la descripcion de puestos y funciones

en los manuales.



Administracion del Personal

En la entidad existe un manual de funciones que describe politicas y procedimientos
de Administracién de Personal que se enfocan en la ejecucion del Plan Operativo
Anual y el alcance de objetivos institucionales; sin embargo, se reconoce que es
necesario reforzar el disefio de acuerdo a la estructura, naturaleza y complejidad de
los procesos de la entidad.

Los puestos estan clasificados en base a disposiciones legales, establecidos en la
legislacion guatemalteca; sin embargo, en el afo fiscal 2023, se realizara una
actualizacion de los documentos a efecto de contar con un instrumento debidamente
reforzado. Como lo establece la legislacion guatemalteca la maxima autoridad
delega a los distintos niveles de mando, a efecto que cada servidor publico asuma
la responsabilidad en el campo de su competencia. Se ha definido competencias a
cada servidor municipal, atribuyendo la responsabilidad individual y de forma
solidaria a cada unidad de trabajo; sin embargo, se reconoce que el personal
necesita reforzar conocimientos a través de capacitaciones

Rendicion de Cuentas

Se reconoce que no se cuenta con un documento que permita normar y velar porque
la rendicion de cuentas constituya un proceso, que abarque todos los niveles y
ambitos de responsabilidad. Sin embargo, el cumplimiento de rendicién de cuentas
se realiza por medio de la colaboracion de todos los servidores municipales; el
equipo de direccion rinde cuentas periédicamente sobre el alcance de objetivos
institucionales, desempefio del Plan Operativo Anual y Ejecucion Presupuestaria,

cumplimiento de las metas establecidas en el Plan estratégico institucional.

NODRMAC RDEIATIVAC A1 A EVALLIACION cernoe
NORMAS RELATIVAS A LA EVALUACION DE RIESGOS



Los objetivos estratégicos, operativos, de informacién y de cumplimiento normativo,
se fundamentan en los conceptos de centralizacidon normativa y descentralizacion

operativa, se considera los siguientes criterios:

Filosofia de Administraciéon General

La aplicacion de los principios generales de administracion, estan orientadas al
fortalecimiento de la visién, misidn y objetivos institucionales establecidos dentro de
un marco de transparencia, rendicion de cuentas, eficacia, eficiencia, economia y

equidad
Gestion por Resultados

La Municipalidad orienta los esfuerzos y recursos hacia la consecuciéon de
resultados de desarrollo, incorporando politicas, estrategias, recursos y procesos,
para mejorar la toma de decisiones, la transparencia y la rendicién de cuentas. El
enfoque esta disefiado para lograr la consistencia y coherencia entre los resultados
de desarrollo del pais y las funciones de la entidad. La méaxima autoridad cumple
con las guias de gestion por resultados emitidas por los entes rectores de las
Finanzas Publicas y Planificacion del Estado.

Identificar los Objetivos de la Entidad

La maxima autoridad, a través de la unidad especializada, considero la evaluacién
de riesgos los objetivos estratégicos, operativos, de informacion y de cumplimiento
normativo, establecidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI), Plan Operativo
Multianual (POM) y Plan Operativo Anual (POA), de acuerdo a los requerimientos
de los entes rectores de Planificacion y de Finanzas Publicas del Estado. Los



objetivos identificados:
Alineacion de Objetivos

Con la participacion de la unidad especializada se verifico las herramientas PEl, POM
y POA a efecto de encontrar la alineacion de los objetivos institucionales} y
responsabilidades definidas en la normativa de la entidad. Para el afio fiscal 2023, se
considerd acciones que contribuyan a en el fortalecimiento de alineacién de objetivos y
congruentes con el cumplimiento de las politicas publicas del Estado, definidos por los

entes rectores de la Planificacion y de Finanzas Publicas del Estado.
Evaluacion de Riesgos

Con las herramientas proporcionadas por el ente rector se realizé la evaluacion de
riesgos de las diferentes areas operativas a efecto de consolidar la matriz de
evaluacion de riesgos, con el proposito de:  a) Identificar los objetivos de la entidad.
b) Identificar las estrategias y planes de accion. c) ldentificar eventos. d) Evaluar
riesgos. e) Establecer posibles respuestas al riesgo. f) Evaluar el riesgo residual. g)
Establecer la tolerancia al riesgo.

Consideracion de la Exposicion a Riesgos de Fraude y Corrupcion

Se considerod dentro de la evaluacion de riesgos, la identificacion y valoracion de los
riesgos relacionados con el fraude y corrupcion, que afecten Ja presentacion de la
informacion y la salvaguarda de los recursos y bienes de la entidad. Se incluyd
dentro de la matriz de evaluacion de riesgo la identificacion de los fraudes y
corrupcion, ante la respuesta a estos riesgos, considerando los criterios de: a)
Incentivos, influencia y presiones al servidor municipal para cometer fraude y
corrupcion. b) Areas o procesos en las que se presente mayor oportunidad de fraude
y corrupcion. c) Actitudes y justificaciones del servidor publico ante la oportunidad

del fraude y corrupcién



Efectos de los Cambios en la Administracion General de la Entidad y la
Evaluacion de Riesgos

Se consideré como riesgo fundamental los factores externos como la pandemia
provocado por el COVID-19, asimismo los desastres naturales que provocan las
tormentas y otros fendmenos naturales y que pudieran afectar el alcance de los
objetivos.
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La Municipalidad cuenta con normas internas que determinan el que hacer de cada
servidor municipal, procedimientos establecidos en el manual de funciones que

permiten determinar cdmo realizar las actividades

Seleccion y Desarrollo de Actividades de Control

La Municipalidad cuenta con manuales de procedimientos, para cada puesto de
trabajo y procesos relativos a las diferentes actividades de la entidad, estéan
expuestos en la pagina oficial; El manual de puestos y funciones contempla los
controles necesarios que se ajustan a la naturaleza, tamafio y complejidad de los
procesos y areas de la entidad, controles fisicos sobre recursos y bienes, controles
sobre gestion de recursos humanos, conciliaciones, segregacion de funciones. Sin
embargo, se reconoce que existen debilidades administrativas relacionados a los
controles tales como: reforzar la capacitacion a todos los servidores municipales;
revisar el desemperio operativo y estratégico; verificaciones sobre integridad,
exactitud y seguridad de la informacion, controles de seguimiento sobre aspectos
operativos, financieros y de gestion, controles de actualizacion de normativa propia
de la entidad, politicas y procedimientos internos, autorizaciones y aprobaciones y

Programa de Capacitacién campafia de sensibilizacion

Establecimiento de Directrices Generales para las Actividades de Control
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Se reconoce que la Municipalidad carece de politicas y procedimientos que
aseguren la ejecucion de las acciones y decisiones en las actividades de control, no
se ha designado a responsables de la Ejecucion de las Politicas y Procedimientos,
no se ha realizado un disefio que permita ser eficiente y oportuno de las actividades
de control, no se cuenta con medidas correctivas pertinentes y oportunas sobre las
actividades de control, no se ha medido la competencia y autorizacién sobre la

Ejecucion de las Actividades de Control

Normas aplicables al Sistema de Presupuesto Publico

La maxima autoridad adopta las normas y los criterios técnicos generales de control
interno, observados en la metodologia uniforme establecida en los manuales,
aplicables a la entidad y dentro del proceso presupuestario que el ente rector del
Ministerio de Finanzas Publicas del Estado, a través del area del presupuesto y la

unidad especializada de la entidad establecen.

a) Funcion Normativa, a través del Manual de Administraciéon Financiera Integrada
Municipal Segunda Edicion, Acuerdo Ministerial 558-2021, del Ministerio de
Finanzas Publicas, Ley Organica del Presupuesto, Decreto 101-97, y su
Reglamento, se adoptan las normas, politicas y procedimientos para realizar una
adecuada elaboracién, ejecucion y liquidacion del presupuesto, permitiendo cumplir
con las normativas establecidas en la legislacion guatemalteca; se cuenta con el
Comité de Programacion presupuestaria y financiera quien realiza las debidas
operaciones a efecto de programar la ejecucion. Sin embargo, se reconoce que
existen debilidades en la ejecucion presupuestaria debido a que se carece de
determinar responsables de las unidades ejecutoras de programas y proyectos, a
efecto de cumplir con los respectivos objetivos y metas por medio de la utilizacion
adecuada de los recursos asignados, aplicados con criterios de probidad, eficacia,

eficiencia, transparencia, economia y equidad.



b) Indicadores de Gestidn, Los entes rectores de la Planificacion y las Finanzas
Publicas del Estado, a través de la plataforma del sistema de contabilidad integrada
de gobiernos locales definen técnicamente los procedimientos que permitan
establecer los indicadores de gestion, de acuerdo a los objetivos institucionales,

unidades de medida y razones financieras.

c) Registros Presupuestarios, Los registros presupuestarios estan debidamente
operadas en la plataforma del Sistema de contabilidad integrada de gobiernos
locales-SICOION GL,

d) Modificaciones Presupuestarias, Se cuenta con procedimientos para realizar
modificaciones a los presupuestos de una manera objetiva, oportuna, eficiente y
cumpliendo con los requerimientos del ente rector de las Finanzas Publicas del
Estado, las operaciones se someten al adecuado proceso de solicitud, andlisis,
autorizacion y cumplimiento legal, dejando evidencia escrita teniendo participacion
directa todos los niveles que intervienen en la ejecucion presupuestaria. Las
modificaciones presupuestarias estan oficialmente autorizadas, documentadas,
comunicadas oportunamente a los distintos niveles involucrados y operadas de
conformidad con las estructuras presupuestarias y montos autorizados. Se evalla
y rende cuentas sobre el impacto de las modificaciones realizadas, en el alcance de

objetivos institucionales y la calidad del gasto.

e) Actualizacion de Programacion Presupuestaria y Metas, existe procedimientos
que permiten realizar la reprogramacion presupuestaria, bajo los mismos criterios y
procedimientos aplicados en la programacion inicial, a nivel de programas,
proyectos y el ajuste al PEIl, POA y Plan Anual de Compras (PAC), en funcion de
las modificaciones presupuestarias realizadas.



f) Control de la Ejecucion Presupuestaria a través de las normativas emitidas por el
ente rector de las Finanzas Publicas del Estado, se realizan los procedimientos para
ejercer un control y evaluacion eficiente sobre la ejecucion del presupuesto, se
controla el avance de la ejecucién presupuestaria, fisica y financiera el

comportamiento de los ingresos y fuentes de financiamiento

Normas aplicables al Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental

La maxima autoridad adopté los criterios técnicos emitidos por el Ministerio de
Finanzas Publicas de Estado, a través del Manual de Administracién financiera
Integrada Municipal, MAFIM Segunda Edicion Acuerdo Ministerial 558-2020, que
establece registros contables de las operaciones que tienen efectos
presupuestarios, patrimoniales y en los flujos de fondos inherentes a las

operaciones de la Municipalidad.

Funcién Normativa y normativa contable interna; La entidad adopta las politicas y
criterios de Normas Internacionales de Contabilidad del sector Publico, establecidos
a través del Manual de Administracién Financiera Integrada Municipal, Segun
Acuerdo Ministerial 558-2021, del Ministerio de Finanzas Publicas. Los criterios se
reflejan en la presentacion de los Estados Financieros de la Municipalidad, por
medio de las cuentas de activo, pasivo, patrimonio, ingresos y egresos, que integra
los registros de operaciones con efecto presupuestario, contables, y de tesoreria.
Los registros se realizan a través de la plataforma del Sistema de Contabilidad
Integrada de Gobiernos Locales-SICOIN GL-

Cierre del Ejercicio Contable; La entidad adopta las normativas emitidas por el
Ministerio de Finanzas Publicas, en relacion al cierre contable, atiende los criterios

notificados por el ente rector.

Normas aplicables al Sistema de Tesoreria



La Municipalidad adopta normas generales relacionadas con el area de tesoreria, a
través del ente rector; y emite normas especificas para la administracion de los
recursos de tesoreria relacionados con la administracion de efectivo y equivalente
al efectivo.

A través de las politicas y normas establecidas en el MAFIM Segunda edicion, se
realizan los procesos relacionados con la captacion de efectivo y control de
disponibilidades; al mismo tiempo la maxima autoridad emitié a través de acuerdos
la adopcion de plan de tasas, manuales y reglamentos relacionados con la

administracion de dicha area

Los Manuales, Reglamentos y politicas establecidas en la Municipalidad estén
debidamente autorizadas y aprobadas por el Concejo Municipal, dichos documentos
son adoptadas de forma especifica a las normativas generales establecidas por el
ente rector.

La Municipalidad cuenta con el Comité de Programacion y Ejecucion Presupuestaria
y financiera, quien es la encargada de elaborar el Estado de Flujo de Caja, que lleve
como proposito ser el instrumento gerencial, que permita evaluar el comportamiento
real de los ingresos, egresos y disponibilidades de efectivo, para la toma adecuada
y oportuna de decisiones.

La entidad, administra una cuenta bancaria, que es la que recibe los fondos
relacionados con el aporte constitucional, al mismo tiempo registra las erogaciones
establecidas por obligaciones y funcionamiento operativo.

Se administra un fondo rotativo; las normas y criterios establecidos en esta
modalidad de pago, se realiza en base a las normas generales establecidas en el

MAFIM, Segundo edicién; sin embargo, se aplican las normativas especificas



establecidas en el reglamento de fondo rotativo, el cual esta debidamente aprobado
por la maxima autoridad.

Normas aplicables a la Inversion Publica

La entidad adopta las normas, politicas y procedimientos que establece la secretaria
general de Planificacion relacionado con la inversién publica de la Municipalidad.

a) Funcion Normativa

La Municipalidad realiza los procesos y procedimientos de Planificacion, Ejecucion
y Liquidacion de la Inversion Publica, garantizando la rendicion de cuentas, sobre el
avance fisico y financiero, adoptando las normativas y politicas del ente rector del
Ministerio de Finanzas Publicas.

b) Normativa Interna

Los procesos y procedimientos relacionados con el avance fisico y financiero de la
inversion en infraestructura y proyectos sociales, obedece a normativas de caracter
general emitidos a través de normativa emitida por los entes rectores, considerando
lo siguiente:

c) Obras en proceso

La maxima autoridad ha realizado los procesos de aprobacion de manuales
relacionados con las funciones de las personas encargadas de llevar los registros
de ejecucion financiera en los proyectos de inversién publica a efecto de realizar
adecuadamente y acorde con el avance fisico, tener control de la reprogramacion,

planificacion, ejecucion, supervisién y seguimiento de las obras en proceso. Sin



embargo, se reconoce que no se cuenta con un manual que describa
especificamente en cada proceso y procedimiento las etapas de la inversion publica;
por otra parte, se carece de procedimientos adecuados, que documenten ordenen,
folien y archiven los expedientes.

d) Obras finalizadas
Se cuenta con registros y controles de las obras finalizadas, e indican la

identificacién, ubicacion, documentos de finalizacion y liquidacion

Normas aplicables a la Administracion de Bienes Inmuebles y Muebles

La Municipalidad, adopta las politicas, normas y procedimientos relacionados con
el Control interno de Administracion de Bienes Inmuebles y Muebles de las
entidades, a través del Acuerdo Ministerial 558-2021 Manual de Administracion
Financiera Integrada Municipal, segunda edicion.

a) Funcion Normativa

La Municipalidad ha realizado los procesos y procedimientos establecidos por el
ente rector en relacién a los registros, custodia, propiedad, salvaguarda, mejoras,
mantenimiento, verificacion de existencia y asignacién, de bienes inmuebles y
muebles. Se han realizado los procedimientos de baja de bienes en base a
normativa del ente rector.

b) Normativa Interna

Se reconoce que la entidad no cuenta con un documento que establezca
procedimientos para el registro y control de bienes inmuebles y muebles, que
determine aspectos especificos: Los procesos de alta y baja de bienes son

adoptados por el ente rector, a través del Manual de Administraciéon Financiera
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La Municipalidad realiza los procedimientos de informacion y comunicacién en base
a Normas Legales establecidas por los entes rectores y la Legislacién
Guatemalteca.

La informacion digital relacionada con actividades administrativas, financieras,
contables y operativas se encuentran en las plataformas digitales establecidos por
los entes rectores como: Sistema de Contabilidad Integrada de Gobiernos Locales-
SICOIN GL, Guate compras, pagina oficial de la Municipalidad, donde se genera
Informacion Relevante y de Calidad.

Se reconoce que la entidad no cuenta con una politica general escrita, de manejo y
salvaguarda de la informacion relevante fisica y digital, relacionada con el alcance
de objetivos institucionales, estratégicos, financieros, operacionales, de
cumplimiento normativo y ejecucién presupuestaria.

A través de los manuales de funciones la maxima autoridad ha establecido que las
instrucciones emanadas por los distintos niveles jerarquicos, sea por escrito y
divulgadas a los niveles necesarios, para facilitar el entendimiento, aplicacion,
fortalecimiento del control interno y el proceso de rendicién de cuentas de la entidad.
Sin embargo, la informacion de la entidad no se encuentra alineado con la politica

general del manejo y salvaguarda de la informacion tanto fisica como digital.

La informacion financiera, presupuestaria y de inversion se encuentra resguardada
a través del Sistema de Contabilidad Integrada de Gobiernos Locales, disponible

para que el ente rector fiscalizador pueda realizar las pruebas que crea conveniente



Archivo

Se reconoce que la entidad no cuenta con una politica escrita y un manual de
procedimientos de archivo de la documentaciéon, a efecto, se respalde las
actividades administrativas, financieras, operativas y de cumplimiento normativo,
siguiendo un orden légico, de facil acceso y consulta, de tal manera que facilite la
rendicion de cuentas, por lo que se considera que la conservacion de la
documentacion de respaldo, se encuentran en riesgo contra medidas de
salvaguarda incendios, humedad y el efecto de no cumplir con las normativas
legales. La informacion digital se encuentra bajo el resguardo de los sistemas

informaticos establecidos por el ente rector.

Documentos de Respaldo

Todas las operaciones realizadas por la entidad cuentan con la documentacion
suficiente y competente que permite el respaldo. La documentacion de respaldo
promueve la transparencia y demuestra el cumplimiento de los requisitos legales,
administrativos, de registro y control de la entidad, para identificar la naturaleza,

finalidad, resultados de cada operacién y facilitar el analisis.

Control y Uso de Formularios

La Municipalidad aplica procedimientos internos, regulados por el ente rector para
el control y uso de formularios numerados, aplicando todos los criterios que el ente
rector ha establecido a través de manuales, circulares, acuerdos y todas las normas
ordinarias referentes al uso y control de formularios.

Lineas Internas de Comunicacion

A través del Manual de funciones y atribuciones del personal se establece las lineas

de comunicacion. Sin embargo, se reconoce que la entidad carece de una politica



general de comunicacion de la informacién, a efecto de facilitar la comunicacion
interna efectiva a los distintos niveles organizacionales. La informacion oficial
establecido a través del Decreto 57-2008 Ley de Acceso a la Informacién Publica,
se divulga y publica a través de la pagina oficial, La Entidad debe establecer

Politicas de Comunicacién con Grupos de Interés Externos.

Se reconoce que no se cuenta con una politica y un documento que establezca los
procedimientos de comunicacién con los grupos de interés. Sin embargo, la
comunicacion con tales grupos se realiza a través de reuniones mensuales de
COMUDE. La informacién que solicita cada persona interesada es atendida por
medio de la Oficina Municipal de Informacién Publica, tal como lo establece el
Decreto 57-2008

NORMAS RELATIVAS DE LAS ACTIVIDADES DE SUPER
A través de la estructura organizativa de la Municipalidad, la maxima autoridad y
equipo de direccién de la entidad, establece los distintos niveles de supervision.

Supervision Continua y Evaluaciones Independientes

Por medio del manual de funciones del personal, se establece los procedimientos
de supervision en las diferentes unidades de trabajo. Sin embargo, se reconoce que
se carece de una politica general y un manual de procedimientos relacionados con
la supervision en las diferentes unidades de trabajo, evaluaciéon al personal,

capacitaciones constantes al personal a cargo,

La Unidad de Auditoria Interna, realiza evaluaciones independientes, a efecto de
aseguramiento y consulta, las cuales se encuentran establecidas en el Plan Anual
de Auditoria- PAA-; realiza evaluaciones de seguimiento a recomendaciones por el

ente fiscalizador y auditorias independientes.
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La evaluacion del control interno ha permitido identificar debilidades y
fortalezas, oportunidades y amenazas para el logro de los objetivos

institucionales.

La metodologia para la evaluacion del control interno establecido a través de
las normas del Sistema de Control Interno Gubernamental- SINACIG-, se

considera muy adecuada para realizar la evaluacion de la entidad.

Las fortalezas y debilidades, permitié a la entidad realizar un analisis de los
riesgos que afectan la consecucién de los objetivos institucionales y
operativos planificados durante el ejercicio fiscal 2022.

Con la evaluacion del control interno permitié la identificacion de los objetivos
estratégicos, operativos, de informacion y de cumplimiento, que en afios

anteriores no se consideraba un punto de importancia.

Permiti6 identificar eventos internos y externos como causas que inciden en
riesgos para la consecuciéon de los objetivos. Asimismo, se identificaron
estrategias para contrarrestar la incidencia de los riesgos en cada actividad
que realizan las diferentes unidades de trabajo, permitiendo anticipar eventos
en beneficio de la administracion de la Municipalidad.

La matriz de evaluacion de riesgos, se considera una herramienta elemental
en la recopilacion de informacion relevante para analizar los riesgos mas

potenciales que afectan la consecucion de los objetivos.



7 ANEXOS
Matriz de evaluacion de riesgos.

Plan para la evaluacioén de riesgos.

Matriz de continuidad del plan de trabajo

il

Mapa de riesgos

MATRIZ: EVALUACION DE RIESGOS

ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLO AGUAS CALIENTES, TOTONICAPAN.

PERIODO EVALUADO: EJERCICIO FISCAL 2023

1A10  TOLERABLE
10.01A15 GESTIONABLE

EVALUACION
Tipo de Area Descripcidn de Riesgo Valor Control : Control Interno para mitiga
L Objetivo " Evaluada riesgos Sl Lo inherente Mitigador oo Mesiounl {gestionar el riesgo)
Que las érdenes
de compra no "
1 |Administrativo | 0 | DAFIN llegan firmados 4 4 1 f'::;:‘ms alosencangados dy
ya para
archivarlos
Capacitaciones de temas
relacionados para poder hacer
2 | Administrativo 0 | DAFIN Ser sancionado 4 4 1 procesos adecuados para darle
por no tener baja a los bienes de la
actualizado el Municipalidad.
inventario
Ser sancionada
por no tener
actualizado e e
. Falta de capacitacion al person
3 | Administrativo | O | DAFIN ntepnadely 3 4 12 1 12 de parte de SEGEPLAN y
depurado las L )
Ministerio de finanzas para DIv
cuentas que
integran el
inventario.
Que al inicio no
se cumplan con
3 | Operstive o1 | omp los objetivos 3 i 13 3 1 Capacitaciongs de temas
planeados en el generales a nivel de dependen
Plan Operativo
anual
g‘:ﬂ:znes . Sistema informatico SAG
5 | CUMPLIMIENTO | C-1 | DMP L 3 4 12 1 12
auditoria no . .
e Comision de control de calidad
finalicen




oportunamente
la auditoria

Que no se
cumpla con lo

Capacitaciones de temas

6 | OPERATIVO 0-1 | DMM establecido cqn 12 12 generaies 3 nivel de'dependen
el plan operativo
anual.
| io fisi .
Eaf:paice': df:co Capacitaciones de temas en
7 | OPERATIVO 0-1 | OMPNA Sasos o 12 32 cuanto a la proteccion de la nif
ncia.
desproteccién. yaidischng
e Brindar un mal
Servicios e
pablicos servicio a los
ios. Charla c j |
8 | OPERATIVO o1 | muiicpates usuarfos C?.ue el . ija_r a con los trabajadores a
40 usuario deje de inicio del turno.
(bafios s
visitar el centro
termales) -t
turistico.
perdida de los
Servicios materiales e
publicos insumos. Falta de TIE S PO S—
9 | CUMPLIMIENTO | C-1 | municipales | materialese h 8
i : insumos.
(bafios insumos en
termales) tiempo de
emergencia.
Personal con
baja capacidad
Oficina s manejf', L.
i de la produccidn. Capacitaciones de temas
L0 | Operativo 0O-1 | Forestal ) Al ;
A Baja aplicacién generales a nivel de dependen
Municipal
de aguay
pesticidas a las
plantas.
Que la
informacién no
Oficina llegue ala Capacitacion en temas de
11 | Operativo 0-2 | Forestal poblacién concientizacion a las distintas
Municipal objetivo para el instituciones y grupos objetivo
mejor manejo de
los bosques.
Que no se . .
. Revisar y mejorar el plan anual
) Secretaria resuelva la oL
12 | Operativo 0-1 s . capacitaciones para personal, \
Municipal necesidad del
i velar para que se cumpla.
vecino.
Mantener al dia Anotar en la resolucién la fech.
13 | Cumpiimiento c1 Secrg{ana los registraos, 12 12 en que §e traf.lado el gxpedlen‘
Municipal contratos y para evidenciar la razon y
actas. responsable de los atrasos.




MAIRIL: PLAN UE IRABAJU

ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLO AGUAS CALIENTES, TOTONICAPAN.

PERIODO EVALUADO: EJERCICIO FISCAL 2023

1A10  TOLERABLE
10.01 A
15 GESTIONABLE
EVALUACION it
\o. Nivel de Recursos
riesgo Controles Prioridad de Controles a ser Internos y Puesto
Riesgo Ref. Residual Recomendados Implementacion implementados Externos Responsable Fecha Inicio Fech:
T Gttty verificar que las Revisar el
d4acompry o ordenes de compra cumplimiento de lo -
1 | llegan firmados 0 : ALTA p ¢ humano, sistema DAFIN 1/01/2023 31/12
no llegan firmados ya establecido en las L
ya para . . Servicios.
; para archivarlos notas giradas
archivarlos
Ser sancionado que no se tenga Revusartque ':,S | Recurso
S nen
2 | por notener c1 sancién por no tener | ALTA p':y':c :S ej €MENI | humano, sistema |  DAFIN 1/01/2023 31/12
actualizado el actualizado el cuenta O: € Servicios.
inventario inventario. e e:
Ser sancionada
por no tener Mantener
actualizado e actualizado e Revisar que los
integradoy integrado y proyectos estén en la Reinse
3 0 12 MEDIA humano, sistema DAFIN 1/01/2023 31/12
depurado las depurado las cuentas cuenta donde Servicios
cuentas que que integran el corresponde. ’
integran el inventario.
inventario.
Que al inicio no
se cumplan con Que se cumplan con Revisar y mejorar el Ao
- g . |
- penohjetivas 0-1 R (o5 sbjetivos MEDIA fhinoperativoanual, | cin s oo ing DMP 1/01/2023 31/12
planeados en el planeados en el Plan y velar para que se .
. . Servicios.
Plan Operativo Operativo anual cumpla
anual
Revisar reportes que
general el SAG,
proponer mejoras y
modificarloEmitir
li ient |
Quevla-s Verificar que las mea_n'\{en oEpara 1
comisiones de <2 comision de control
auditoria no comisionns g de calidad, para el Recufsg
5 . c-1 12 auditoria finalicen MEDIA cac, p Humano, sistema DMP 1/01/2023 31/12
finalicen seguimiento del =
oportunamente la de servicios.
oportunamente = avance de las
reee auditoria i
la auditoria comisiones y reporte
de obstéaculos que
tengan para cumplir
con la auditoria
oportunamente
Que no se ) )
i Revisar y mejorar el
spmpiaconlo Eppli.con lo lan operativo anual, | Recurso
6 | establecido con 0-1 12 establecido con el MEDIA p P 7 OMM 1/01/2023 31/12
. y velar para que se Humano.
el plan plan operativo anual.
- cumpla
operativo anual.




El espacio fisico
para atender

Mejorar el espacio
fisico para atender

La meta es poder
encontrar un espacio
para poder atender
los casos de

recurso Humano

7 O-1 12 & MEDIA desproteccién en - OMPNA 1/01/2022 31/12
casos de casos de 2 g y fisico.
. » absoluta privacidad y
desproteccion. desproteccion.
resguardar la
seguridad de los
nifos.
B i aai Rgducur el que se les B
e brinde un mal Servicios
servicio a los - . St
- servicio a los Capacitar alos e publicos
8 SR, 0-1 usuarios. Que el ALTA empleados una vez a . municipales 1/01/2023 31/12
usuario deje de . A y fisico.
g usuario deje de cada dos meses (bafios
visitar el centro g
s visitar el centro termales)
turistico. N
turistico.
Perdida de los Que se tenga una
materiales e pérdida de los Servicios
. Implementar a un e
insumos. Falta materiales e empleado mds y crear | recurso Humano publicos
9 | de materiales e C-1 insumos. Falta de ALTA p ¥ : - municipales 1/01/2023 31/12
) iy’ ) un drea de almacén y fisico. .
insumos en mateMales e insumos s {bafios
; ; en el servicio.
tiempo de en tiempo de termales)
emergencia. emergencia.
Persanal can Que se verifique ia
baja capacidad Mejorar la capacidad 5 L 9
disponibilidad de los
para el manejo del personal para el .
) recursos (materiales, i
defa mansjasie la herramientas, recurso Humano "
10 | produccién. 0-1 produccién. ALTA g o Forestal 1/01/2023 31/12
. Seva = : e sustratos y y fisico. .
Baja aplicacion Baja aplicacion de . Municipal
g capacitaciones) para
de aguay agua y pesticidas a . ,
= la ejecucion de la
pesticidas a las las plantas. >
produccion.
plantas.
Que se cuente con los
Que la Buscar alternativas re®ursos adecuado
informacion no para que la para la capacitacion.
llegue ala informacion llegue a Que realicen los Oficina
o4 L. - recurso Humano
11 | poblacién 0-2 15 la poblacién objetivo | MEDIA protocolos de fisico Forestal 1/01/2023 31/12
objetivo para el para el mejor seguridad para poder ¥ . Municipal.
mejor manejo manejo de los reunir a las personas
de los bosques. bosques. en los lugares de
capacitacién.
z = 0
Que no se Que en un alto zlea :s:;:ar'n:éorar -
: H ;
1 [Teemlh 01 porcentajese ALTA caparitaciones para | "ccurso Humano | Secretaria 01/02/2023 31/12
necesidad del resuelva la necesidad y fisico. Municipal.
% - personal, y velar para
vecino. del vecino.
que se cumpla.
Anotar en la
Mantener al dia Da.r un‘ seguimiento resolucién la ft?cha en
P minucioso para que se trasladé el Secretaria
13 8 * c-1 12 mantener al dia los MEDIA expediente para e 01/01/2023 31/12
contratos y Municipal.

actas.

registros, contratos y
actas.

evidenciar la razén y
responsable de los
atrasos.

recurso Humano
y fisico.
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MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DE SAN ANTONIO ILOTENANGO DEPARTAMENTO DE QUICHE

PERIODO EVALUADO: EJERCICIO FISCAL 2023
) 2) (3) 4) 5) (6)
Nivel de Método de Frecuenciade |
Riesgo Sub tema Gl et Maultoreo Koultoreo Responsable Severidad del Riesgo

Que las ordenes de
compra no llegan

firmados ya para
archivarlos

Ser sancionado por

no tener
actualizado el

inventario

Ser sancionada por

no tener
actualizado e

integrado y

depurado las
cuentas que

integran el
inventario.

Que al inicio no se

cumplan con los
objetivos planeados

en el Plan
Operativo anual

Que las comisiones
de auditoria no
finalicen
oportunamente la
auditoria

Que no se cumpla
con lo establecido
con el plan
operativo anual.




El espacio fisico
para atender casos

de desproteccion.

Brindar un mal
servicio a los

usuarios. Que el
usuario deje de

visitar el centro
turistico.

Perdida de los

materiales e

insumos. Falta de
materiales e

insumos en tiempo
de emergencia.

Personal con baja

capacidad para el
manejo de la

produccion.

Baja aplicacion de
agua y pesticidas a
las plantas.

Que la informacién
no llegue a la
poblacion objetivo
para el mejor
manejo de los
bosques.

12 la necesidad del

Que no se resuelva

vecino.

Mantener al dia los
13 | registros, contratos
y actas.




MAPA DE RIESGOS
Municipalidad de San Bartolo Aguas Calientes Totonicapan.
, Riesgo
No. | TIPO DE OBJETIVO Ref. Probabilidad | Severidad Inherente Ref.
1| Administrativo 0 4 4 DAFIM
2 | Administrativo 0 4 4 DAFIM
3 | Administrativo 3 4 12 DAFIM
4 | OPERATIVO 0-1 3 4 12 DMP
5| CUMPLIMIENTO C-1 3 4 12 DMP
6 | Operativo 0-1 3 4 12 DMM
7 | Operativo 0-1 3 4 OMPN»A
8 | Operativo 0-2 5 5 SPM
9 | CUMPLIMIENTO C-1 5 5 SPM
10 | Operativo 0-1 5 5 OFM
11 | Operativo 0-1 3 5 OFM
Secretaria
12 | Operativo 0-1 4 5 Municipal
Secretaria
13 | Cumplimiento C-1 3 4 12 Municipal




